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VYSVĚTLENÍ ZADÁVACÍCH PODMÍNEK 
 
Veřejná zakázka:  Výběr dodavatele služeb pojišťovacího makléře 
Evidenční číslo: P23V00000124 
Druh veřejné zakázky:  služby 
Zadavatel:          Statutární město Frýdek-Místek 
           Radniční 1148, 738 01 Frýdek-Místek 
 IČ: 00296643, DIČ: CZ00296643 
 
Zadavatel obdržel ve lhůtě pro podání nabídek níže uvedené doplňující dotazy: 
 
Dotaz č. 1: 
Z vysvětlení zadávacích podmínek ze dne 4. 1. 2024 vyplývá, že zadavatel do budoucna uvažuje 
o pojištění kybernetických rizik. Tuto skutečnost zohledňuje i při výběru makléře, kdy má zájem 
na tom, aby vybraný makléř měl s pojištěním kybernetických rizik zkušenost. 
 
Konkrétně zadavatel ve vysvětlení uvádí: 
„….. je v souladu se zájmem zadavatele sjednat pojištění kybernetických rizik. A z tohoto důvodu 
hodlá zadavatel v hodnocení bodově zvýhodnit účastníky, kteří mají s tímto pojištěním více 
zkušeností.“ 
 
Dovolujeme si zadavatele upozornit na skutečnost, že dle našeho názoru, současné nastavení 
hodnotících kritérií není v nejlepším zájmu zadavatele. Žádáme zadavatele o vysvětlení, z jakého 
důvodu je možné zkušenosti s pojištěním kybernetických rizik pro potřeby hodnocení prokázat 
právě a jenom prostřednictvím specialisty pojištění odpovědnosti? 
 
Pojištění kybernetických rizik je specifický pojistný produkt. Větší pojišťovací makléři mají často 
na tento druh pojištění jednoho, nebo více specialistů. Takový specialista se primárně soustředí 
na pojištění kybernetických rizik. Zprostředkování a správa ostatních pojištění jako pojištění 
vozidel, pojištění majetku, pojištění obecné odpovědnosti, cestovní pojištění apod. nepatří již do 
jeho náplně práce, případně se jimi zabývá pouze okrajově. Nelze se tedy rozumně domnívat, že 
by takový specialista, kromě pojištění kybernetických rizik, spravoval i významnou smlouvu na 
pojištění majetku, odpovědnosti nebo pojištění rozsáhlé flotily vozidel. 
 
Současným nastavením hodnotících kritérií zadavatel významně znevýhodňuje větší makléře, kteří 
mají na jednotlivé pojistné produkty samostatného specialistu. 
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Doporučujeme zadavateli vzít tuto skutečnost v potaz a zvážit úpravu hodnotících kritérií tak, aby 
bylo umožněno uchazečům získat bodové hodnocení za zkušenosti s pojištěním kybernetických 
rizik prostřednictvím další fyzické osoby (dalšího člena realizačního týmu), nikoli výlučně 
prostřednictvím zkušeností specialisty pojištění odpovědnosti. 
 
 
Odpověď zadavatele: 
Zadavatel upravil kritéria hodnocení, kdy v části III. ZPŮSOB HODNOCENÍ NABÍDEK, Zkušenosti 
realizačního týmu, doplnil subkritérium „Zkušenosti specialisty na pojištění kybernetických rizik“. 
V návaznosti na výše uvedené doplnění byl také rozšířen požadovaný realizační tým o funkci 
Specialista pojištění kybernetických rizik. Vzhledem k tomu, že realizační tým musí tvořit 
minimálně 2 osoby, lze funkce specialistů kumulovat. 
 
Na profilu zadavatele byla uveřejněna aktualizovaná verze zadávací dokumentace. 
V souvislosti s úpravou zadávacích podmínek zadavatel prodlužuje lhůtu pro podání 
nabídek do 29. 1. 2024 do 9:00 hodin.  
 
 
 
 
Mgr. Roman Šebesta  
vedoucí odboru zadávání veřejných zakázek 
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